
A u f t r a g s a n n a h m e :

� Auftragsänderungen, welche nicht innerhalb von 7 Tagen (ab Datum der Auftragsbestätigung) schriftlich bekanntgegeben 

werden, bleiben ausnahmslos unberücksichtigt und werden von uns nicht mehr anerkannt. Bei Möbel bedürfen Ausnahmen 

individueller Absprachen und schriftlichen Zusagen unsererseits. Selbiges gilt für Boxspringbetten, Matratzen und Latten-

roste, soferne nicht schon der Mindestzeitraum von 4 Wochen bis zum Auslieferungzeitpunkt (bis 200 Grossteile ) oder 

6 Wochen (ab 201 Grossteile) bis zum Auslieferungszeitpunkt unterschritten wurde (Bewertung nach Kalendertagen). 

� Terminverschiebungen, welche von Ihnen nicht zumindest 14 Tage vor dem ursprünglich vereinbarten Liefertermin 

bekannt gegeben werden, werden von uns nicht mehr anerkannt. Ausnahmen unsererseits werden nur nach individueller 

Prüfung gemacht, etwaige Unkosten wie Transportstornos, Zwischenlagerungskosten etc. sind dabei vom Auftraggeber 

bzw. Ihnen zu bezahlen. 

L i e f e r u n g :

� Frei Haus innerhalb von Österreich - ohne Vertragen auf die Zimmer und ohne Montage. Bei anderweitig getroffenen Ver-

einbarungen, sind unsere speziellen, separaten Vertragekonditionen gültig. Bei Boxspringbetten, Matratzen und Lattenroste 

liefern wir "frei Haus - Unentladen" (!). Lieferungen ins Ausland bzw. ausserhalb von Österreich erfolgen unfrei, ab Werk.

� Achtung: Bei von Ihnen gewünschten Teilmengen zu ve rschiedenen Zeitpunkten liefern wir unfrei, ab Werk  !

� Die Grösse des Transportfahrzeuges (LKW) bleibt ausschließlich uns vorbehalten. Soferne eine Warenlieferung in Bezug 

auf örtliche Gegebenheiten am Lieferort transporttechnisch oder auf Ihren Wunsch hin auf mehrere (Klein-) Fahrzeuge 

aufgeteilt werden muss, erfolgt die Lieferung unfrei bzw. sind etwaige Transportmehrkosten  von Ihnen zu tragen. 

� Sollten Einfahrts-, Park- und Haltebewilligungen (aus welchen Gründen auch immer) erforderlich sein bzw. werden, sind 

diese zeitgerecht von Ihnen und auf Ihre Kosten zu veranlassen. Besondere Aufmerksamkeit ist diesbezüglich bei 

Lieferungen von Großteilen wie Boxspringbetten, Lattenroste und/oder Matratzen geboten, da diese ausschließlich per 

LKW bzw. Spedition angeliefert werden. 

� Soferne das Vertragen von Boxspringbetten, Matratzen und Lattenrosten auf die Zimmer als Teil eines Auftrages verein- 

bart ist, obliegen diese Vertragearbeiten uneingeschränkt unseren gesonderteten und eigenen Vertragekonditionen. So- 

ferne wir diese nicht spätestens 10 - 14 Tage vor dem vereinbarten Liefertermin verbindlich gegengezeichnet von Ihnen

zurückerhalten, wird keine Lieferung durchgeführt bzw. tragen Sie Haftung und Verantwortung eines Lieferverzuges. 

� Reklamationen sind im allgemeinen innerhalb von 7 Tagen in schriftlicher Form anzumelden bzw. vorzubringen, andernfalls

werden solche von uns nicht mehr anerkannt. 

� Soferne sich ein Anlieferungstermin seitens des Auftraggebers in Bezug auf einen baulichen Ist-Stand als zu früh heraus- 

stellt und es dadurch zu Folgeschäden der Ware kommt, wird von uns keinerlei Haftung übernommen.

� Lieferung von Bett-, Frottee- und Tischwäsche: bei individuellen kundenspezifischen Qualitäten bzw. Sonderanfertigungen 

werden Mehr- und Mindermengen von +/- 10 % in Bezug auf die Bestellmenge vom Auftraggeber akzeptiert. 

� Bei einem Warenwert von unter € 500,00 erfolgen unsere Lieferungen ebenfalls unfrei. Selbiges gilt bei Bestellungen von 

Boxspringbetten, Lattenrosten und/oder Matratzen von unter 20 Grossteilen. Gegen Vereinbarung ist bei Großteilen zu-

mindest eine Versandkosten- bzw. Mindermengenpauschale von € 150,00 zu tragen. Wir ersuchen um Ihr Verständnis, 

da andernfalls die Transportkosten unsere Warenaufschläge übersteigen.

� Für die Entsorgung des Verpackungsmaterials haben Sie selbst Sorge zu tragen.
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P r e i s e :

� Alle Preise verstehen sich netto - exklusive 20 % Mehrwertsteuer. Die Preisbindung unserer Angebote versteht sich

 verbindlich bis exakt 3 Monate bzw. 90 Tage ab Tag unserer Angebotslegung. 

� Preisbindung: Unsere Angebote sind bis 3 Monate ab dem Tag der Offertlegung gültig. Im Allgemeinen erlischt 

jede Preisbindung zusätzlich mit dem 31.12. jeden Jahres.

Z a h l u n g :

� Innerhalb von 10 Tagen mit 2 % Skonto oder 30 Tage netto (ab Rechnungsdatum).

� Bei Aufträgen mit einem Wert von über € 25.000,00  netto  liefern wir ausschließlich gegen Bankgarantie. Ausnahmen

bedürfen gesonderten schriftlichen Vereinbarungen. Soferne von uns eine Abwicklungs- bzw. Erfüllungsgarantie gewünscht  

wird, ist diese an Ihre zu erbringende Zahlungs- bzw. Bankgarantie geknüpft.

� Möbelaufträge (bei Auftragswert von über EUR 25.000,00 netto): 

Bei Möbelaufträgen mit einem Auftragswert von über EUR 25.000,00 netto gelten unsere Zahlungskonditionen wie folgt:

30 % der Nettoauftragssumme unmittelbar bei bzw. nach Auftragserteilung, 30 % bei Montagebeginn und der Rest von 

40 % nach Abschluss unserer Arbeiten, Rechnungsstellung bzw. einvernehmlich vereinbarter Leistungsabnahme. 

� Bei Aufträgen mit einem Wert von über € 7.500,00  netto  liefern wir gegen 30 % Anzahlung. Anderweitige 
Vereinbarungen  bedürfen einer gesonderten Absprache mit einer folglich schriftlichen Bestätigung von uns. 

� Skontoabzüge und Nachverrechnung (!) :
Der vereinbarte Skonto besitzt ausschließlich Gültigkeit in Form eines berechtigten und zusätzlichen Abzuges innerhalb 

der Frist. Wir akzeptieren maximal einen Verzug von 3 Tagen, basierend auf den Buchungsdaten unserer Kontoauszüge.

Andernfalls werden unberechtigte Skontoabzüge nachverrechnet, da ein Skonto keinem zusätzlichen Rabatt entspricht.  

Aus partnerschaftlichen Fairnessgründen ersuchen wir Sie diesbezüglich um Kenntnisnahme und Ihr Verständnis.

    

S t a n d a r d - L i e f e r z e i t e n   ( p r i  m ä r   f ü r   G r o ß m e n g e n )

� Möbel - Boxspringbetten und Matratzen: ca. 4 bis 8 Wochen  (mengenabhängig)
� Bettwaren und Hotelwäsche: ca. 2 bis 6 Wochen (Lagerware umgehend)

Gewünschte kurzfristigere Lieferzeiten sind möglich, müssen jedoch individuell geprüft und abgeklärt werden.

S o n s t i g e s :

� Bemusterungen: 
Originalbemusterungen werden bis zur Auftragsentscheidung kostenlos zur Verfügung gestellt. Danach ersuchen

wir um deren Retournierung. Gewaschene bzw. durch Gebrauch nicht mehr verwendbare Hotelwäsche (Textilien)

sind von unserer Rücknahme ausgeschlossen und werden Ihnen folglich zu unseren Listenpreisen in Rechnung

gestellt. Hierfür bitten wir um Verständnis. Im Falle einer Auftragserteilung, wird Ihnen die Bemusterung  - je nach

Menge und Absprache - kostenlos überlassen.

� Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum.
� Gerichtsstand und Erfüllungsort ist Salzburg.
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